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TERMINOS DE REFERENCIA

Compra de equipo tecnoldgico para VICITS

|. ENTIDAD CONVOCANTE

Instituto de Nutricion de Centro América y Panama (INCAP) es una institucion
del Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA), fundado el 14 de
septiembre de 1949, con sede en la ciudad de Guatemala y oficinas en cada uno
de sus Estados Miembros: Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama y Republica Dominicana. El INCAP brinda cooperacion
técnica a sus Estados Miembros para alcanzar y mantener la seguridad
alimentaria nutricional de sus poblaciones, en el marco de su especializacion en
alimentacién y nutricién. Seleccionado por el Mecanismo Coordinador de Pais
en Guatemala (MCP-G) como Receptor Principal para ejecutar la Subvencién VIH
“Intensificacion de la prevencion, el diagnostico y atencién integral de VIH, entre
las poblaciones vulnerables en municipios priorizados por alta carga de la
enfermedad” periodo 2024-2026, financiado con recursos del Fondo Mundial.

Il.  OBJETIVO DE LA COMPRA

La adquisicion de equipo de computo y equipo audiovisual se solicita con el
proposito de fortalecer la implementacion de la estrategia de PrEP en las clinicas
VICITS, mejorando la capacidad operativa de los servicios para el registro,
monitoreo y seguimiento de usuarios

. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Fondo Mundial: Proyecto “Intensificacion de la prevencion, el diagnéstico y
atencion integral de VIH, entre las poblaciones vulnerables en municipios
priorizados por alta carga de la enfermedad”, periodo 2024 — 2026, financiado
con recursos del Fondo Mundial,

IV.  DETALLE DE COTIZACION:

Generar cotizacion con las siguientes indicaciones:

Nombre NIT Direccion Teléfono
Instituto de nutricion de Calzada Roosevelt
Centro América y Panama - | 347448-8 2315-7900
INCAP- 6-25, zona 11
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V. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CANTIDAD SOLICITADA DEL PRODUCTO

COMPUTADORA DE ESCRITORIO

10 UNIDADES
Caracteristicas Especificaciones técnicas requeridas
Tipo de equipo Computadora de escritorio Small Form Factor (SFF)
Procesador Intel Core ultra i7 de Ultima generacién
Nucleos / Hilos Minimo 10 nucleos y 12 hilos
Memoria RAM 16 GB DDR5
Almacenamiento Unidad de estado sélido (SSD) minimo 512 GB NVMe
Graficos Graficos integrados Intel UHD o equivalente
Puertos frontales Minimo 2 puertos USB 3.2 y 1 puerto de audio combinado
Puertos posteriores | Minimo 4 puertos USB (3.2 o superior), 1 HDMI o DisplayPort, 1 RJ-45
Conectividad Ethernet Gigabit 100/1000

Windows ultima version disponible en espafiol, edicion Profesional,

Sistema Operativo preinstalado y licenciado
Suite Ofimatica Microsoft Office 2024 Espaiiol (Licencia perpetua)
Antivirus Licencia de ESET por 1 afio (activacion por coédigo al momento de instarse)
Garantia Minimo 3 afios de garantia en sitio
Accesorios Teclado y mouse alambrico
Pantalla 24 pulgadas entrada HDMI

CANONERA

2 UNIDADES
Caracteristicas Especificaciones técnicas requeridas
Tipo de equipo Proyector multimedia para presentaciones corporativas
Tecnologia de proyeccion | Tecnologia 3LCD o DLP
Brillo Minimo 4,000 l[imenes ANSI
Resoluciéon nativa Full HD (1920 x 1080)
Relacién de contraste Minimo 16,000:1
Tamafo de proyeccion Desde 30 hasta minimo 300 pulgadas
Correccién trapezoidal Correccién vertical y horizontal automatica o manual
Conectividad de video Minimo 1 HDMly 1 VGA
Conectividad adicional USB tipo A o tipo B para proyeccion directa
Altavoz integrado Minimo 10W incorporado
Vida util de lampara Minimo 12,000 horas en modo econémico
Compatibilidad Windows 10 y Windows 11
Accesorios incluidos Control remoto, cable de alimentacién y cable HDMI
Garantia Minimo 1 afho
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IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

6 UNIDADES

Caracteristicas

Especificaciones técnicas requeridas

Tipo de equipo

Impresora multifuncional de inyeccidn de tinta (Imprime,
escaneay copia)

Sistema de tinta

Sistema de tinta continuo con botellas recargables de alto
rendimiento

Tecnologia de impresidn

Inyeccion de tinta MicroPiezo o equivalente

Resolucién méxima de impresién

Hasta 5760 x 1440 dpi

Velocidad de impresién

Hasta 33 ppm en negroy 15 ppm en color (modo borrador)

Impresion a color

Si

Tipo de escaner

Escaner de cama plana a color

Resolucién de escaneo

Hasta 1200 x 2400 dpi

Funciones

Impresion, copia y escaneo

Conectividad

USB 2.0 de alta velocidad, Ethenert y Wifi 802.11 b/g/n

Impresién inaldambrica

Compatible con impresion desde dispositivos moviles (Android,
iOS)

Capacidad de papel

Bandeja posterior con capacidad minima de 100 hojas

Tamanho de papel soportado

Carta, oficio, A4 y tamafios personalizados

Rendimiento de tinta

Alto rendimiento (min 4,000Pg negro y 6,000Pg color x juego de
tinta)

Compatibilidad

Windows 10 y Windows 11

Garantia

Minimo 1 afo

Tinta

Incluir 3 combos de tintas (Negro / color)

REGULADOR DE VOLTAJE -UPS-

6 UNIDADES

Caracteristicas

Especificaciones técnicas requeridas

Tipo

UPS interactivo

Potencia de salida

600 watts / 1000 VA o superior

Voltaje de salida nominal

110 - 120V

Frecuencia de salida

50/60Hz con regulacidon automatica

Tiempo de respaldo

Autonomia Minima de 5 minutos a carga tipica (PC + monitor)

Conexion de salida

4 x NEMA 5-15R (bateria reservada)

Tipo de bateria

1 x bateria sellada de plomo (VRLA), libre de mantenimiento y a prueba
de filtracién

Tiempo de recarga tipico

6 a 8 horas

Otras caracteristicas

Indicadores LED de estado, puerto USB para monitoreo (opcional),
alarmas audibles de bateria baja, sobrecarga y operacion en bateria

Garantia

1 afo

Proteccioén eléctrica

Regulacién automatica de voltaje (AVR) y supresion de picos
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ESCANER

1 UNIDAD

Caracteristicas

Especificaciones técnicas requeridas

Tipo de escaner

Escaner de documentos con cama plana y alimentador
automatico (ADF) integrado

Tecnologia de escaneo

Sensor CIS de alta precision

Resolucién optica

1200 x 1200 dpi

Velocidad de escaneo ADF

Minimo 25 paginas por minuto (ppm) en blanco y negro y

color

Escaneo duplex

Duplex automatico (doble cara)

Capacidad del ADF

Minimo 50 hojas

Tamafo maximo de documento

Hasta tamafo oficio / legal (8.5 x 14 pulgadas)

Profundidad de color

24 bits color

Ciclo de trabajo diario

Minimo 1,500 paginas por dia

Formatos de salida

PDF, PDF buscable, JPEG, TIFF

Conectividad

USB 3.0 de alta velocidad

Compatibilidad

Windows 10 y Windows 11

Software incluido

Software de gestidon documental con OCR incluido

Funciones adicionales

Escaneo a PDF, escaneo a correo electrénico, correccion
automatica de inclinacion y eliminacién de paginas en
blanco

Garantia

Minimo 1 afno

LAPTOP

1 UNIDAD

Caracteristicas

Especificaciones técnicas requeridas

Tipo de equipo Laptop

Procesador Intel Core ultra i7 de Ultima generacién

Nucleos / Hilos Minimo 10 nucleos y 12 hilos

Memoria RAM 16 GB DDR5

Almacenamiento Unidad de estado sélido (SSD) minimo 512 GB NVMe
Graficos Graficos integrados Intel UHD o equivalente

Puertos frontales

Minimo 2 puertos USB 3.2 y 1 puerto de audio combinado

Puertos posteriores

Minimo 4 puertos USB (3.2 o superior), 1 HDMI o DisplayPort, 1 RJ-45

Sistema Operativo

Windows ultima version disponible en espafiol, edicién Profesional,

preinstalado y licenciado

Suite Ofimatica

Microsoft Office 2024 espafol (Licencia perpetua)

Licencia de ESET Endpoint por 1 afio (activacion por cédigo al momento

Antivirus de instarlse)

Garantia Minimo 3 afios de garantia en sitio
Accesorios Mochila

Pantalla 16" FULL HD
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IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
6 UNIDADES

Caracteristicas Especificaciones técnicas requeridas

Impresora multifuncional de inyeccion de tinta (Imprime,
Tipo de equipo escanea y copia)

Sistema de tinta continuo con botellas recargables de alto
Sistema de tinta rendimiento
Tecnologia de impresién Inyeccidn de tinta MicroPiezo o equivalente
Resolucion maxima de impresién | Hasta 5760 x 1440 dpi
Velocidad de impresion Hasta 33 ppm en negro y 15 ppm en color (modo borrador)
Impresion a color Si
Tipo de escaner Escaner de cama plana a color
Resolucion de escaneo Hasta 1200 x 2400 dpi
Funciones Impresion, copia y escaneo
Conectividad USB 2.0 de alta velocidad, Ethenert y Wifi 802.11 b/g/n

Compatible con impresion desde dispositivos moviles
Impresion inalambrica (Android, iOS)
Capacidad de papel Bandeja posterior con capacidad minima de 100 hojas
Tamanho de papel soportado Carta, oficio, A4 y tamafios personalizados

Alto rendimiento (min 4,000Pg negro y 6,000Pg color x
Rendimiento de tinta juego de tinta)
Compatibilidad Windows 10 y Windows 11
Garantia Minimo 1 afio
Tinta Incluir 3 combos de tintas (Negro / color)

e ACLARACIONES AL PROCESO DE ADJUDICACION
e Losinteresados deben garantizar la entrega de las cantidades solicitadas.
e El proveedor podra realizar la cotizacion de acuerdo con la totalidad de
lo requerido, se aceptaran propuestas parciales respetando la cantidad
de lo requerido.

REQUISITOS DE ADJUDICACION
e La empresa debera de presentar la documentacion referente a los productos

ofertados para su referente validacién, indicando las especificaciones en las
cotizaciones.
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e Laempresa indicara la fecha probable de entrega. Este tendra que ser aprobado
por INCAP.

e Encasode no contar con la existencia total de los productos, el proveedor debera
de presentar cronograma de entregas para dar cumplimiento a la cantidad de
productos requeridos, este plazo de entrega no puede ser mayor a un mes.

e Laoferta de productos debe satisfacer las especificaciones técnicas y condiciones
de calidad.

e La empresa debera de garantizar que el producto a entregar cumpla con todos
los estandares de calidad, si se llega a identificar un producto con dafo, se
solicitara el cambio inmediato, el tiempo de cambio sera segun negociaciones
con el INCAP.

e Adjuntar fotografia real de cada producto ofertado.

e En el caso de que la empresa sea seleccionada la factura debe de detallar los
numeros de lote/serie que sera despachado.

e Para productos con garantia, debe entregarse un certificado para hacerla efectiva
si es necesario.

e PRESENTACION DE CANDIDATURAS

Adjuntar a la cotizacion todos los requerimientos establecidos en los términos
de referencia y cualquier otro documento que respalde el cumplimiento de
las especificaciones técnicas solicitadas. Adicional se solicita completar la
siguiente informacion:
e Hoja con datos generales de la empresa (Nombre, direccion, teléfono
de oficina y teléfono movil, correo electrénico, domicilio legal, etc.)
e Fotocopia de la patente de comercio de empresa.
e Fotocopia del Documento de Identificaciéon Personal (DPI) del
propietario o representante legal.
e Constancia de inscripcion en el registro tributario (SAT) del propietario
o representante de la empresa actualizada.
e Nombre y puesto de quien cotiza, correo electronico y nimeros de
teléfono (Fijo y movil) de quien cotiza.

Enlace para subir propuestas: https://subvencionvih.incap.int/gescon/ con fecha
limite 15 de mayo 2026.
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IMPORTANTE:

La cotizacién debera de incluir el costo unitario y el costo total, la disponibilidad, asi
como también se debe de incluir el costo de entrega dentro del valor del producto,
recibiendo en la direccion antes mencionada.

e FORMA DE PAGO

La forma de pago dependera de la entrega de los productos y podra ser de la
siguiente forma:
e Si el proveedor define un cronograma de entregas parciales, se cancelara de
acuerdo con las cantidades del producto entregado.
e Indicar si necesitaran anticipo y el porcentaje que necesitaria, de acuerdo con
el porcentaje se solicitara una fianza como garantia.
e Si el proveedor tiene disponibilidad inmediata de entrega, se realizara la
cancelacion total de lo cotizado 15 dias posterior a la entrega.

Contribuyendo a la Seguridad Alimentaria y Nutricional
de la poblacion de Centroamérica y Republica Dominicana
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