
 

 Contribuyendo a la seguridad alimentaria y nutricional  
de la población de Centroamérica y República Dominicana 
Calzada Roosevelt 6-25, Zona 11, Guatemala, C.A. 
PBX: (502) 2315-7900  
Esta Instancia Regional pertenece al Sistema de la Integración Centroamericana 

TÉRMINOS DE REFERENCIA 
FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES DE ATENCION INTEGRAL -UAI- EN EL MARCO DE 

LA RESPUESTA NACIONAL AL VIH 
 

I. Generalidades  
 
 

1.1 ENTIDAD CONVOCANTE 
Instituto de Nutrición de Centro América y Panamá (INCAP) es una institución del Sistema de la 
Integración Centroamericana (SICA), fundado el 14 de septiembre de 1949, con sede en la ciudad 
de Guatemala y oficinas en cada uno de sus Estados Miembros: Belice, Costa Rica, El Salvador, 
Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panamá y República Dominicana. El INCAP brinda cooperación 
técnica a sus Estados Miembros para alcanzar y mantener la seguridad alimentaria nutricional de 
sus poblaciones, en el marco de su especialización en alimentación y nutrición. 
 
El INCAP fue seleccionado por el Mecanismo Coordinador de País en Guatemala (MCP-G) como 
Receptor Principal para ejecutar el programa "Intensificación de la prevención, el diagnóstico y la 
atención integral de VIH en poblaciones vulnerables en municipios priorizados por alta carga de la 
enfermedad", financiado por el Fondo Mundial. 
 

1.2 DOMICILIO LEGAL 
 
El INCAP tiene domicilio legal en Calzada Roosevelt 6-25, zona 11, ciudad de Guatemala. 
 

1.3 OBJETIVO DE LA COMPRA 
 
Fortalecer la capacidad operativa de las Unidades de Atención Integral -UAI- en los Hospitales de la 
Red Nacional del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social -MSPAS-, priorizadas dentro de la 
respuesta nacional al VIH en Guatemala, a través de la dotación de equipamiento clínico.  
 
Lo anterior logrará impulsar la mejorará los procesos de atención, optimizar los servicios y cumplir 
con las normativas vigentes. Consolidar las UAI de los Hospitales de la Red Nacional es indispensable 
para garantizar la continuidad de atención, mejorar los resultados de análisis de laboratorio y 
evaluaciones médicas que contribuyen a consolidar los servicios ya implementados, garantizar la 
sostenibilidad institucional, mejorar la capacidad instalada e incrementar la capacidad resolutiva 
regional. 

 
1.4 FUENTE DE FINANCIAMIENTO 

 
Fondo Mundial: Proyecto “Intensificación de la prevención, el diagnóstico y atención 
integral de VIH, entre las poblaciones vulnerables en municipios priorizados por alta 
carga de la enfermedad”, financiado con recursos del Fondo Mundial. 

 



 

 Contribuyendo a la seguridad alimentaria y nutricional  
de la población de Centroamérica y República Dominicana 
Calzada Roosevelt 6-25, Zona 11, Guatemala, C.A. 
PBX: (502) 2315-7900  
Esta Instancia Regional pertenece al Sistema de la Integración Centroamericana 

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CANTIDAD SOLICITADA DE LOS PRODUCTOS 

No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo Si  No 

1 

Banco 
giratorio de 

acero 
inoxidable 304 

5 

Banco estilo taburete, giratorio y con 5 ruedas    

Ajuste hidráulico    

Altura ajustable entre 45 a 75 cm    

Estructura de tubo redondo de Ø 1 5/8” y 
rigidizante de acero inoxidable 

   

Asiento ergonómico de lámina de acero 
inoxidable 304 cal 16 

   

2 

Carrito de 
curaciones 

acero 
inoxidable 304 

5 

Material: Acero inoxidable 304    

Medidas: Ancho 60 cm, 45 cm profundidad y 89 
cm de alto 

   

Diseño con 1 entrepaño    

4 ruedas con freno    

Porta cubeta lateral integrado    

Incluir cubeta de acero inoxidable 12 L    

3 
Estantería 
liviana tipo 

shelving 
4 

Parales, Pie amigos y Entrepaños fabricados en 
lámina cold rolled calibre 18. 

   

5 entrepaños    

Capacidad mínima por entrepaño 250 lbs (total 
1250 lbs) 

   

Medidas: 200 cm Altura, 40 cm Profundidad y 
90 cm Ancho 

   

Tornillos para anclaje a pared    

Tornillos y tuercas para montaje de estructura    

Manual de ensamblaje    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica     

4 

Mesa de 
trabajo de 

acero 
inoxidable 304 

1 

Material: Acero inoxidable 304    

Medidas: Ancho 120 cm, Profundidad 60 cm y 
90 cm de alto. 

   

Diseño con 1 entrepaño    

Incluir salpicadera o peto    

5 

 
Silla para 

extracción de 
sangre / 

Flebotomía 

6 

Descansabrazos ajustables o abatible    

Cajón de almacenamiento    

Capacidad de peso mayor a 300 libras    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica    

6 
Silla de ruedas 

para adulto 
8 

Silla de ruedas manual, plegable    

Material de estructura: Aluminio, Material de 
tapicería: Poliéster y/o rayón 

   

Capacidad de peso 250 libras o superior    

Medidas de asiento aproximado: Ancho 44 cm, 
Profundidad 42 cm, Respaldo 40 cm (± 5) 

   

Contar con reposabrazos y reposa pies 
desmontables y abatibles 
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No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo Si  No 

Ruedas traseras solidas (no inflables) y 
desmontables de Ø 24” (± 2) 

   

Freno manual    

Sistema antivuelco    

Ruedas delanteras giratorias    

Cinturón de seguridad ajustable    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica    

7 

Silla de ruedas 
para adulto 

con elevación 
de piernas 

1 

Silla de ruedas manual, plegable    

Material de estructura: Aluminio, Material de 
tapicería: Poliéster y/o rayón 

   

Capacidad de peso 250 libras o superior    

Medidas de asiento aproximado: Ancho 44 cm, 
Profundidad 42 cm, Respaldo 40 cm (± 5) 

   

Contar con reposabrazos, reposa pies 
desmontables y elevación de piernas abatible 

   

Ruedas traseras solidas (no inflables) de Ø 24” 
(± 2) 

   

Freno manual    

Ruedas delanteras giratorias    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica    

8 
Silla de ruedas 
para adulto de 

24” 
1 

Silla de ruedas manual, plegable    

Material de estructura: Aluminio, Material de 
tapicería: Poliéster y/o rayón 

   

Capacidad de peso 400 libras o superior    

Medidas de asiento aproximado: Ancho 61 cm, 
Profundidad 45 cm, Respaldo 40 cm (± 5) 

   

Contar con reposabrazos y reposa pies 
desmontables y abatibles 

   

Ruedas traseras solidas (no inflables) de Ø 24” 
(± 2) 

   

Freno manual    

Ruedas delanteras giratorias    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica    

9 Silla giratoria  6 

Silla ejecutiva con respaldo de mesh    

Asiento tapizado en tela    

Ajuste hidráulico de altura y respaldo 
reclinable 

   

Base con 5 ruedas    

Estructura de polipropileno    

Soporte lumbar fijo    

Apoyador de cabeza    

Capacidad para 250 libras o superior    

Garantía de 1 año por desperfectos de fabrica    
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No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo 

Si  No 

10 
Monitor de 

signos Vitales  
6 

Capacidad de monitoreo: 8 parámetros de 
signos vitales 

      

Alarma visual y audible       

Protección de interferencia de desfibrilador 
electroquirúrgica 

      

Batería interna ion-litio       

Unidad principal       

 1 cable tierra       

1 cable de fuente de alimentación       

2 fusibles 1.5a       

1 cable para electrocardiograma con 3 
derivaciones (canales) 

      

1 set de 25 electrodos de EKG descartables       

1 sensor reusable para spo2 para paciente 
adulto 

      

1 cable extensor para uso con sensor de spo2       

1 brazalete reusable para uso en paciente 
adulto adaptable para pediátrico y neonatal  

      

1 manguera para uso con brazalete de presión 
arterial no invasiva 

      

1 sensor de temperatura para adulto adaptable 
para pediátrico y neonatal 

      

Modo de operación: Manual y automático       

Paciente: Adulto, pediátrico y neonatal       

Pantalla: Tft LCD a color       

Resolución de pantalla: 800 x 600 dpi       

Tamaño de pantalla: 12.1 Pulgadas       

Tipo: Portátil       

Capacitación sobre el uso del equipo       

Garantía mínima de dos años        

Mantenimiento incluido        

11 Estetoscopio  5 

Estetoscopio con tubo doble de pared gruesa       

Sistema convertible en 5 configuraciones       

Campanas intercambiables (adulto, mediano e 
infantil) 

      

Diafragmas grande y pequeño       

Gancho biaural de acero inoxidable        

Clip metálico de alta resistencia       

Olivas de repuesto en diferentes tamaños       

Diafragmas de repuesto transparentes        
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No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo 

Si  No 

Incluye estuche para almacenamiento       

Diseño versátil y funcional para múltiples usos       

12 
Camilla de 
transporte 

1 

Material: lamina y tubería estructural de acero 
de alta resistencia 

      

Recubrimiento: epóxido resistente a la 
oxidación 

      

capacidad de carga: >200 kg       

Tamaño: Imperial; ruedas de poliuretano de al 
menos 6” 

      

superficie de paciente: compuesto por 4 
secciones: 1 fijo y 3 móviles; Asa de empuje: 
ergonómicas 

      

Barandas de seguridad: plegables       

Accesorios: colchonetas de poliuretano de alta 
densidad anti escaras, impermeable, lavable, 
antiestático y rodos 

      

Uso: Traslado de pacientes. Porta suero: 
incluido.  

      

13 
Balanza 

bioimpedancia 
3 

Medición corporal: Rango: de min 2.0 a 150 kg        

Porcentaje de grasa: Rango: min. 5.0% a 60.0%       

Porcentaje de músculo esquelético: Rango de 
min. 5.0% a 50.0%  

      

Índice de Masa Corporal (IMC): Rango de min. 
7.0 a 90.0 

      

Metabolismo basal: Rango de 385 a 3999 kca       

Grasa visceral: 30 niveles numéricos        

Edad corporal: Rango de 18 a 80 años de edad       

Configuración de: 
Edad: 10 a 80años mínimo 
Estatura: 100.0 a 199.5 cm mínimo  
Genero: Masculino/Femenino 

      

Tecnología de medición: Corriente alterna de 
bioimpedancia  

      

Fuente de alimentación: por pilas o corriente        

Capacidad de memoria: mínimo de hasta 90 días        

Garantía mínima de un año       

14 Tallímetro  2 

Rango de medición min de 20 a 205 cm        

Graduación 1 mm       

Base para soporte firme sin requerir fijación a la 
pared  
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No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo 

Si  No 

15 
Balanza 

pediátrica 
1 

alcance 81 a 210 cm        

Sensibilidad mínima de 20g hasta 130Lb       

Material metal tipo mecánica       

tipo pediátrica medición Kilogramos y libras.       

16 
Bandeja de 
conteo de 
pastillas  

1 

Material: Acero inoxidable de grado medico de 
alta calidad  

      

Área de trabajo amplia para conteo a granel        

Autoclavable       

Espátula incluida con hoja plana y mango liso 
fabricada en acero inoxidable grado medico  

      

 Compartimento con bisagra en la zona de 
recolección para canalizar de forma segura y 
rápida las pastillas hacia los frascos finales.  

      

17 
Camilla con 

grada  
4 

Camilla con marco de exploración de tubo 
cuadrado de acero inoxidable 

      

Gradas de dos peldaños para la camilla        

resistente con una capacidad inferior a 200 kg. 
(440 Libras)  

      

Tapizado con espuma gruesa y cubierto con 
plástico,  

      

fácil de limpiar y esterilizar       

Especificación: 190 X 65 cm        

Material: acero con cromado        

Anchura 65 cm, Profundidad 1.90 mts       

18 
Refrigerador de 

laboratorio y 
farmacéutico 

47 

Refrigerador vertical de grado médico/científico 
para la conservación segura de reactivos 
muestras biológicas, vacunas y medicamentos       
Capacidad mínima de 450 litros       
Control digital programable en un rango de +2 
°C a +8 °C       
Control de microprocesador, pantalla led        
Alarma audible y visual para temperatura alta y 
baja, falla de termostato y puerta abierta       
Mínimo 5 estantes o rejillas ajustables en 
altura, fabricados en alambre de acero estirado 
o recubiertos con material anticorrosivo.       
Puerta de cristal con calefacción eléctrica        
Sistema de Descongelación: Automático (No 
Frost) con evaporación del agua de 
condensación.       
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No Producto 
Cantidad 

(unidades) 
Especificaciones 

Cumple  Documento de 
Respaldo 

Si  No 

Alimentación Eléctrica: Configurable para 110V-
120V / 60Hz       
Incluir regulador de voltaje para refrigerador 
ofertado       
Garantía mínima de 2 años        

 
 

 
2. ACLARACIONES AL PROCESO DE ADJUDICACION  

• Las personas y/o empresas interesadas en participar, deberán de tener el respaldo y garantía de 
entrega de las cantidades solicitadas.  

• Se aceptarán cotizaciones por producto según el numeral IV, es decir no se requiere que el 
proveedor disponga de todos los correlativos o equipos, pero que, si tenga cumplimiento en las 
cantidades de cada equipo, si el perfil de la empresa lo permite puede ofertar por la cantidad de 
productos que considere.  

• Al momento de la evaluación de ofertas, se puede considerar solicitar muestras para definir 
calidad, especificaciones u otro componente que considere la junta evaluadora, por lo que la 
empresa deberá de presentarlo a INCAP en menos de 24 horas.  

• Todas las cotizaciones deberán de presentarse con fotos reales de los productos que serán 
ofertados. 
 

3. DETALLE DE COTIZACION:  
Generar cotización con las siguientes indicaciones:  

Nombre NIT Dirección Teléfono 

Instituto de nutrición de Centro 
América y Panamá -INCAP- 

347448-8 
Calzada Roosevelt 6-

25, zona 11 
2315-7900 

 
La cotización deberá de incluir el costo unitario y costo total, las cotizaciones deberán de incluir 
el costo de entrega en la bodega de donaciones del Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social, 
ubicada en la finca la verbena zona 7 de la ciudad capital.  
 

4. REQUISITOS DE ADJUDICACION 

• Los productos deberán de contar con garantías sobre desperfectos de fábrica de al menos 
12 meses o superior cuando este indicado. Se deberá presentar certificado de garantía por 
desperfectos y certificado de calidad (Indispensable).  

• Presentar un cronograma de mantenimientos preventivos durante el tiempo que dure la 
garantía cuando aplique.  

• La cotización deberá contener un cuadro de cumplimiento con el brochure y/o documentos 
de los productos ofertados, donde se respalde el detalle especificaciones técnicas del 
producto.  
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• La empresa indicara la fecha probable de entrega. Este tendrá que ser aprobado por INCAP 
y estará sujeto a cambios. 

• En caso de no contar con la existencia total de los productos, el proveedor deberá de 
presentar cronograma de entregas para dar cumplimiento a la cantidad de productos 
requeridos, este plazo de entrega no puede ser mayor a dos meses.  

• La oferta de productos debe satisfacer las especificaciones técnicas y condiciones de calidad. 

• La empresa deberá de garantizar que el producto a entregar cumpla con todos los estándares 
de calidad, si se llega a identificar un producto con daño externo o interno, se solicitará el 
cambio inmediato por un equipo nuevo, el tiempo de cambio será según negociaciones con 
el INCAP.  

• Carta de compromiso de capacitación de los equipos cotizados (para los que lo requieran).  

• Adjuntar diplomas de capacitación del personal que vaya a realizar la instalación, 
capacitación y mantenimientos de los equipos cotizados.  

• Adjuntar fotografía real de cada producto ofertado.  

• Detallar piezas de productos por insumo.  

• La empresa adjudicada deberá de presentar número de series con antelación, en los 
productos que aplique.  

 
5. PRESENTACION DE CANDIDATURAS 

Adjuntar a la cotización todos los requerimientos establecidos en los términos de referencia 
y cualquier otro documento que respalde el cumplimiento de las especificaciones técnicas 
solicitadas. Adicional se solicita completar la siguiente información:  

• Hoja con datos Generales de la empresa (Nombre, dirección, teléfono de oficina y teléfono 
móvil, correo electrónico, domicilio legal, etc.) 

• Fotocopia de la Patente de Comercio de Empresa. 

• Fotocopia de la Patente de Sociedad (Cuando aplique).  

• Fotocopia del Documento de Identificación Personal (DPI) del propietario o representante 
legal.  

• Constancia de Inscripción en el registro tributario (SAT) del propietario de la empresa 
actualizada. 

• Nombre y puesto de quien Cotiza, correo Electrónico y números de teléfono (Fijo y móvil) de 
quien cotiza. 

 

Para consultas pueden dirigir un correo electrónico a: jrivera@incap.int o gjgonzalez@incap.int  
antes del 31 de agosto 2026. 
 

Esta información debe subirse al Link: https://subvencionvih.incap.int/gescon/   y consultar en 
la sección consultorías/ Envío de propuestas, donde podrá subir su propuesta en la hora y fecha 
indicada.  
 
La fecha límite para subir su propuesta es el viernes 31 de agosto de 2026, a las 10:00 horas. 
 
 
 

mailto:jrivera@incap.int
mailto:gjgonzalez@incap.int
https://subvencionvih.incap.int/gescon/
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6. FORMA DE PAGO 
La forma de pago dependerá de la entrega de los productos y podrá ser de la siguiente forma: 

▪ Si el proveedor define un cronograma de entregas parciales, se cancelará de acuerdo con 
las cantidades del producto entregado.  

▪ Indicar si necesitarán anticipo y el porcentaje que necesitaría, de acuerdo con el 
porcentaje se solicitará una fianza como garantía. 

 
 

 


